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La Conférence générale de I'Organisation intermafi® du Travail,

Ayant entendu les chefs d’Etat, les Vice-présidelets Premiers ministres ainsi que
tous les autres participants au Sommet de I'OlTlssarise mondiale de I'emploi;

Ayant recu les propositions du Comité plénier d€dmférence sur les réponses a la
crise;

Considérant le réle important que jouent le Cond&ldministration et le Bureau
international du Travail dans la mise en ceuvrerésslutions adoptées par la Conférence;

Ayant a I'esprit 'Agenda du travail décent et lédbaration sur la justice sociale pour
une mondialisation équitable comme moyens de triatquestion de la dimension sociale
de la mondialisation,

adopte, ce ... jour de juin deux mille neuf, la résoh suivante.

Surmonter la crise: un Pacte mondial pour I'emploi

l. Une riposte a la crise fondée
sur le travail décent

1.

La crise économique mondiale et ses conséquergrfiesit que le monde est confronté a
la perspective d’une augmentation prolongée du elg@met d’'une aggravation de la

pauvreté et des inégalités. Habituellement, leasgrment de I'emploi n’intervient que

plusieurs années apres la reprise économique. éatans pays, le simple rétablissement
des niveaux d’emploi antérieurs ne suffira pas atrdmer efficacement a forger des

économies fortes ni a concrétiser le travail dépent les femmes et les hommes.

Des entreprises et des emplois sont en train gamdikre. Trouver une solution a cette
situation doit faire partie de toute riposte glebal

Le monde doit faire mieux.

Des options de politiques mondiales coordonnées$ sépessaires pour renforcer les
efforts nationaux et internationaux axés sur lepleis, les entreprises durables, la qualité
des services publics et la protection des personogsen préservant leurs droits et en les
aidant a se faire entendre et & participer.

Cela contribuera a la relance économique, a unalalisation équitable, a la prospérité et
a la justice sociale.

Aprés la crise, le monde devrait avoir un nouveaage.

Notre riposte devrait contribuer & une mondialsatéquitable, a une économie plus
respectueuse de I'environnement et a un développequé crée davantage d’emplois et
d’entreprises durables, respecte les droits deailleurs, favorise I'égalité entre hommes
et femmes, protége les personnes vulnérables)esdeays a fournir des services publics
de qualité, et leur permet de réaliser les obgctif Millénaire pour le développement.
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8. Les gouvernements et les organisations de trawesll@t d’employeurs s’engagent a
ceuvrer de concert pour contribuer au succes de Ramtdial pour 'emploi. L’Agenda du
travail décent de I'Organisation internationaleTaavail (OIT) constitue le cadre de cette
riposte.

[I.  Principes visant a promouvoir la reprise
et le développement

9. L’action doit étre guidée par I’Agenda du travadicent et les engagements pris par I'OIT
et ses mandants dans la Déclaration sur la justic@le pour une mondialisation équitable
(2008). Nous établissons dans le présent docunmecddre pour la période a venir, source
de politiques pratiques pour le systéme multildtéea gouvernements, les travailleurs et
les employeurs. Ce cadre permet de faire le lidregprogres social et développement
économique et consacre les principes ci-apres:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

accorder une attention prioritaire a la protectet a la croissance de I'emploi par le
biais d’entreprises durables, de services pubkcgualité et de la mise en place d’'une
protection sociale adéquate pour tous dans le cdeliéaction menée actuellement
aux niveaux international et national pour conteiba la reprise et au développement.
Les mesures devraient étre mises en ceuvre rapitiemas facon coordonnée;

accroitre I'aide aux femmes et aux hommes valnés durement touchés par la crise,
notamment les jeunes a risque, les travailleursréraunérés, les travailleurs sous-
gualifiés, ceux de I'économie informelle et levailleurs migrants;

mettre I'accent sur des mesures visant a maintemploi, a faciliter la mobilité
professionnelle et a favoriser I'accés au marchérakail pour les personnes sans
emploi;

créer ou renforcer des services publics de llergfficaces et d’autres institutions du
marché du travail;

accroitre I'égalité d’'acces et I'égalité desmates en ce qui concerne I'amélioration
des qualifications, la formation et I'enseignemdst qualité en vue de préparer la
reprise;

éviter les solutions protectionnistes ainsi tpgeeconséquences dommageables de la
spirale déflationniste des salaires et de la d#tion des conditions de travalil;

promouvoir les normes fondamentales du travasdutres normes internationales du
travail qui favorisent la relance de l'activité éomique et le redressement de
I'emploi et qui réduisent les inégalités entre hasrat femmes;

engager le dialogue social, comme le triparti®héa négociation collective entre
employeurs et travailleurs, qui sont des proceseustructifs permettant d’optimiser
I'impact des mesures anticrise prises pour répoadxebesoins de I'économie réelle;

veiller a ce que les actions menées a courtetesmient compatibles avec la viabilité
d’un point de vue économique, social et environneaig

assurer la création de synergies entre I'Hti& marché ainsi qu'une réglementation
efficace et efficiente des économies de marchéamnmwient un environnement
juridique et réglementaire qui soit propice a léation d’entreprises, aux entreprises
durables et qui favorise la création d’emplois darsemble des secteurs; et
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11) I'OIT s’engage avec les autres organismesnate@naux, les institutions financiéres

internationales et les pays développés a renfdecephérence des politiques et a
intensifier I'aide au développement et I'appui qays les moins avancés, aux pays
en développement et aux pays en transition ayanmarge de manceuvre budgétaire
et politique restreinte pour faire face a la crise.

lll. Ripostes fondées sur le travail décent

10. Les principes ci-dessus définissent le cadre gédéres lequel chaque pays peut formuler
un ensemble de mesures propres a sa situatiorsex priorités. Ces principes devraient
également guider et appuyer I'action menée paingfutions multilatérales. Quelques
options de politique spécifiques sont énoncéepidsa

Accélérer la création d’emplois, le redressement
de I'emploi et assurer la viabilité des entreprises

11. Pour limiter le risque du chdmage de longue dureéde edéveloppement du secteur
informel, deux tendances difficiles a inverser, s:\devons favoriser la création d’emplois
et aider les personnes a retrouver du travail. Fqueirvenir, nous sommes convenus de
mettre le plein emploi productif et le travail détau centre des ripostes a la crise. Celles-
ci peuvent notamment consister a:

1)

2)

3)

4)

5)

stimuler la demande effective et contribuer aaintien des niveaux des salaires,
notamment au moyen de plans de relance macroécquemi

aider les demandeurs d’emploi:

i) en mettant en ceuvre des politiques actives detmdadu travail efficaces et bien
ciblées;

i) en améliorant les compétences et en augmemantessources allouées aux
services publics de I'emploi, pour que les demarslediemploi puissent
bénéficier d'un appui adéquat et, lorsqu’ils trastvedu travail par
I'intermédiaire de bureaux de placement privésag@ér que des services de
qualité leur sont offerts et que leurs droits sespectés; et

iii) en mettant en ceuvre des programmes de formafioofessionnelle et
d’acquisition de compétences entrepreneurialesuerdiun emploi indépendant
et rémunére;

investir dans I'amélioration des qualificatiohes,perfectionnement des compétences
et la reconversion des travailleurs pour amélieenployabilité, en particulier pour
ceux qui ont perdu leur emploi ou qui risquent @e perdre, et les groupes
vulnérables;

\

limiter ou éviter des pertes d’emplois et aidies entreprises a conserver leurs
effectifs grace a des dispositifs bien congus migaivre dans le cadre du dialogue
social et de la négociation collective. Il pourradtamment s’agir du partage du
travail et de I'indemnisation du chémage patrtiel;

soutenir la création d’emplois dans tous lesesgs de I'’économie, en tenant compte
de I'effet multiplicateur des efforts ciblés;
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6)

7

8)

9)

10)

reconnaitre la contribution des petites et mogenentreprises (PME) et des
microentreprises a la création d’emplois et pronoiudes mesures, notamment un
accés a un crédit abordable, qui assureraient vitoenement favorable a leur
développement;

reconnaitre que les coopératives sont souragapidés dans nos communautes, qu'il
s’agisse de trés petites entreprises ou de grandimationales, et fournir un appui
adapté a leurs besoins;

utiliser des dispositifs publics de garantiel’deploi pour I'emploi temporaire, des
programmes exceptionnels de travaux publics ettidaudispositifs de création
d’emplois directs, qui sont bien ciblés et englab&sonomie informelle;

mettre en place un environnement réglementéfirand des conditions favorables a la
création d’emplois par la création et le développeia’entreprises durables; et

accroitre les investissements dans les intretstres, la recherche-développement, les
services publics ainsi que dans la production gtskervices «verts», qui sont des
outils importants pour créer des emplois et stimufee activité économique durable.

Renforcer les systemes de protection sociale
et protéger les personnes

12. Les systéemes de protection sociale durables vigaatder les personnes vulnérables
peuvent empécher une aggravation de la pauvreb&dier aux difficultés sociales tout en
aidant a stabiliser 'économie et a maintenir enpouvoir I'employabilité. Dans les pays
en développement, les systemes de protection squéaivent aussi atténuer la pauvreté et
contribuer au développement économique et sociaiv@au national. Dans une situation
de crise, I'adoption de mesures a court terme pilar les personnes les plus vulnérables
peut étre appropriée.

1)

Dans les pays, il conviendrait d’examiner, séémbesoins, les points suivants:

i) mettre en place des programmes de transfert®taines destinés aux pauvres
pour répondre a leurs besoins immédiats et attdaypruvreté;

i) mettre en place une protection sociale adéquateerselle fondée sur un socle
de protection sociale prévoyant notamment un aac&ssoins de santé, une
garantie de revenu pour les personnes agées dialadicapés, l'octroi de
prestations pour enfants a charge et une garamtiev@nu pour les chémeurs et
les travailleurs pauvres combinée a des programmokdics de garantie de
I'emploi;

iif) étendre la durée et la couverture des allecetide chdmage (parallélement a des
mesures pertinentes visant a créer des incitatiansavail adéquates en tenant
compte des réalités actuelles des marchés natiahatravail);

iv) faire en sorte que les chdmeurs de longue doeése coupent pas du marché du
travail, et ce au moyen par exemple de I'amélioratiles qualifications pour
I'employabilité;

v) offrir des garanties de prestations minimaleasdies pays ou les caisses de
retraite ou les caisses d’assurance maladie risgieene plus disposer de fonds
suffisants pour assurer une protection adéquatetrdeailleurs, et examiner
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comment mieux protéger I'épargne des travailleuamsdla conception de
régimes futurs; et

vi) assurer une couverture adéquate aux travaslieumporaires.

2) Tous les pays devraient aider les groupes valh&és qui sont les plus durement
touchés par la crise, grace a un ensemble de nsegigant a garantir le revenu, a
améliorer les qualifications et a faire respects ¢lroits a I'égalité et & la non-
discrimination.

3) Afin d’éviter la spirale déflationniste des $edg, les options ci-apres devraient servir
de guide:

— le dialogue social;

— la négociation collective;

— les salaires minimums prévus par la loi ou néggci

Les salaires minimums devraient étre réexaminagustés régulierement.

Les gouvernements en tant qu'employeurs et actsetderraient respecter et
promouvoir la rémunération négociée.

La réduction de I'écart de rémunération entre hometefemmes doit faire partie
intégrante de ces efforts.

13. Les pays dotés de systemes de protection socibies@t gérés efficacement disposent
d’'un mécanisme intégré précieux pour stabiliserr I&@onomie et remédier aux
conséquences sociales de la crise. Ces pays peawgnbesoin de renforcer les régimes
de protection sociale existants. Pour les autrgs,da priorité consiste a répondre aux
besoins urgents tout en jetant les bases permeatanenforcer ces régimes et d’en
améliorer I'efficacité.

Renforcer le respect des normes
internationales du travalil

14. Les normes internationales du travail constituerfiohdement et le soutien des droits au
travail et elles contribuent a I'instauration d’unéture de dialogue social particulierement
utile en temps de crise. Afin d’empécher un nivabtat par le bas des conditions de travail
et de favoriser la relance, il importe en partieutie reconnaitre que:

1) Le respect des principes et droits fondamentauxravail est primordial pour la
dignité humaine. Il est aussi primordial pour ld&anee et le développement. Par
conséquent, il faut:

i) faire preuve d'une plus grande vigilance afin mhrvenir a I'élimination des
formes de travail forcé, de travail des enfantdeetliscrimination au travail et
d’empécher que ces formes ne reprennent de 'ampdeu

ii) faire mieux respecter la liberté d’associatide, droit d’organisation et la
reconnaissance effective du droit & la négociatioliective, qui sont des
mécanismes propices a un dialogue social condtawctnoment ou les tensions
sociales s’accroissent a la fois dans le sectéomiel et le secteur formel.
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2) Un certain nombre de conventions et recommamastinternationales du travail,
outre les conventions fondamentales, sont persefits’agit d’'instruments de I'OIT
relatifs a la politique de I'emploi, aux salairés,la sécurité sociale, a la relation
d’emploi, a la cessation de la relation de traxalladministration et a I'inspection du
travail, aux travailleurs migrants, aux clausestm@@ail prévues dans les contrats
publics, a la santé et a la sécurité au travdd, durée du travail et aux mécanismes
du dialogue social.

3) La Déclaration de principes tripartite de I'Qdlir les entreprises multinationales et la
politique sociale est un outil important et utileup toutes les entreprises, notamment
celles qui font partie des chaines d’approvisiorer@mpour faire face a la crise de
facon socialement responsable.

Dialogue social: négocier collectivement,
recenser les priorités et stimuler I'action

15.

16.

17.

En particulier lors de fortes tensions socialegstl fondamental de renforcer le respect et
I'utilisation des mécanismes du dialogue sociatamonent la négociation collective, a
tous les niveaux, si besoin est.

Le dialogue social est un mécanisme précieux ppuwohception de politiques adaptées
aux priorités nationales. En outre, il permet déagssur des bases solides la détermination
des employeurs et des travailleurs a mener avegdasernements I'action commune
requise pour surmonter la crise dans l'optique @’veprise durable. Mené a terme avec
succes, le dialogue social est un gage de confidene les résultats obtenus.

Le renforcement des capacités de 'administratiotravail et de I'inspection du travail est
un élément important dans le cadre d’'une actiotigiaaitive en faveur de la protection des
travailleurs, de la sécurité sociale, des politsgde marché du travail et du dialogue social.

La voie a suivre: instaurer une mondialisation
équitable et durable

18.

19.

20.

21.

Le programme exposé ci-dessus interagit étroitenaget d’autres dimensions de la
mondialisation et exige une cohérence au niveau pdisiques et une coordination

internationale. L’OIT devrait collaborer pleinememtec les Nations Unies et toutes les
organisations internationales compétentes.

L'OIT accueille avec satisfaction l'invitation quei a adressée le G20 de travailler avec
d’autres organisations concernées pour évalueadesns qui ont été menées et celles qui
seront nécessaires dans I'avenir.

Nous exprimons fermement notre soutien au rélejoue I'OIT dans le cadre du Conseil
des chefs de secrétariat des organismes des Nafimes (CCS), qui peut contribuer a
créer un environnement international favorable pattgnuer les effets de la crise. Nous

encourageons I'OIT a jouer un rdle de facilitatgaur veiller & une mise en ceuvre
effective et cohérente des politiques sociales@@miques en la matiére.

La coopération revét une importance particuliere cenqui concerne les questions
suivantes:

1) instaurer un cadre de réglementation et de conpidie solide et plus cohérent au
niveau mondial pour le secteur financier, de tetiee que celui-ci serve les intéréts
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2)

3)

de I'économie réelle, favorise les entreprises lolesaet le travail décent et protége
mieux I'épargne et les pensions des particuliers;

promouvoir des échanges commerciaux et des maettiésces bien réglementés qui
profitent & tous, et éviter le protectionnisme.fdut tenir compte des différents
niveaux de développement des pays lorsqu’il s'dgitlever les obstacles a l'acces
aux marchés intérieur et étranger; et

Sorienter vers une économie a faibles émissions Qf® et respectueuse de
I'environnement, qui contribue a accélérer le regeenent de I'emploi, a réduire les
clivages sociaux, a favoriser la réalisation degailis de développement et, ce
faisant, a concrétiser le travail décent.

22. Pour de nombreux pays en développement, en paeti@dur les pays les moins avancés,
la récession mondiale aggrave le chdbmage, le sope et la pauvreté structurels a
grande échelle.

Nous reconnaissons la nécessité:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

d’accorder une priorité bien plus grande a la aéale possibilités de travail décent,

au moyen de programmes systématiques, pluridimensie et dotés de ressources
suffisantes pour concrétiser le travail décenteetléveloppement dans les pays les
moins avancés;

de favoriser la création d’emplois et de crées gdossibilités d’emploi décent par la
promotion et le développement d’entreprises dugable

d’assurer une formation professionnelle et tapha ainsi que le perfectionnement
des compétences entrepreneuriales, en particaligrles jeunes sans emploi;

de traiterla question de l'informalit@our permettre le passage a I'emploi formel;

de reconnaitre la valeur de l'agriculture daaes pays en développement et la
nécessité d'infrastructures, d’une industrie etigiis ruraux;

de promouvoirla diversité économique en renforcant les capacités fins d’'une
production et de services a valeur ajoutée pounudtir la demande tant intérieure
gu’extérieure;

d’encourager la communauté internationale, notanrfemninstitutions financieres
internationales, a fournir des ressources pour gaent prises degnesures
anticycliques dans les pays confrontés a des dotassbudgétaires et de politiques;

de tenir les engagements d’accroitre I'aidentisaéviter une forte régression sur la
voie de la réalisation des objectifs du Milléngimur le développement; et

d’exhorter la communauté internationale a faummne aide au développement,
notamment un soutien budgétaire, pour instauresagie de protection sociale a
I’échelon national.

23. Les gouvernements devraient envisager des optteliles qu’'un salaire minimum, qui
puissent réduire la pauvreté et les inégalitésroéice la demande et contribuer a la
stabilité économique. La convention (n°® 131) sufitation des salaires minima, 1970,
peut fournir des éléments d'orientation a cet égard
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V.

24,

25.

La crise actuelle devrait étre considérée comme aguasion de définir de nouvelles

mesures visant & promouvoir I'égalité entre hometelemmes. Les plans de relance qui
sont mis en place pendant les crises économiquesnddenir compte de I'impact de la

crise sur les femmes et les hommes et intégrer tanes les mesures les questions
relatives a I'égalité des sexes. Les femmes doipentvoir faire entendre leur voix au

méme titre que les hommes dans les débats sufdes ge relance, qu’il s’agisse de la
conception de ces plans ou de I'évaluation de Ieiggltats.

Pour donner suite aux recommandations et aux aptiten politiques énoncées dans le
Pacte mondial pour I'emploi, il est nécessaire dminer la question du financement. Les
pays en développement ne disposant pas de la rdargeanceuvre budgétaire suffisante
pour adopter des mesures anticrise et des pol@tigeerelance ont tout particuliérement
besoin d’aide. Les pays donateurs et les organisnudiatéraux sont invités a envisager
de mobiliser des fonds, notamment les ressourdstantes pour faire face a la crise, aux
fins de la mise en ceuvre de ces recommandatialesads options de politiques.

Action de L'OIT

26.

L’OIT a une autorité reconnue dans des domainesnésts qui sont importants pour

riposter a la crise et promouvoir le développen@anomique et social. La capacité de
I'OIT en matiére de recherche et d’analyse de desrsdcio-économiques est importante
dans ce contexte. Son expertise devrait étre plaoéeentre des activités qu’elle méne
avec les gouvernements, les partenaires socidexsgsteme multilatéral. Celles-ci portent
notamment, mais non exclusivement, sur les pointasts:

—  création d’emplois;

— modéles de conception et de financement de tagiron sociale;
—  politigues actives du marché du travail;

— mécanismes de fixation du salaire minimum;

— institutions du marché du travalil;

— administration du travail et inspection du trgvai

—  programmes de promotion du travail décent;

—  création d'entreprises et développement despaiges;

— normes internationales du travail — mise en ceeivselivi;

— dialogue social;

— collecte de données;

—  égalité entre hommes et femmes sur le marchédailt

—  programmes de lutte contre le VIH/sida sur le tie travail; et

— migration de main-d’'ceuvre.
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27. Les activités ci-aprés ne peuvent que renforceddesaines d’action concrets mentionnés
ci-dessus:

amélioration de la capacité des pays a produiretikéser des informations sur le

marché du travail, notamment sur I'évolution delsisss, qui servent de base a la
prise de décisions politiques fondées, et a rdouat analyser des données
cohérentes pour aider les pays a mesurer leursgs;,0g

collecte et diffusion d’informations sur les messuanticrise et les plans de relance
des pays;

évaluation des mesures déja prises et de celiedeguont I'étre dans I'avenir, en
collaboration avec d’autres organisations concexnée

renforcement des partenariats avec les banquésnaégs de développement et
d’autres institutions financiéres internationales;

renforcement des capacités de diagnostic et deacitds en matiére de services
consultatifs au niveau des pays; et

traitement en priorité des mesures anticrise dassprogrammes par pays de
promotion du travail décent.

N

28. L'OIT s’engage a allouer les ressources humainedineinciéres nécessaires et, en
collaboration avec d'autres organismes, a aidermi@sdants qui le demandent, pour
appliquer le Pacte mondial pour I'emploi. Pour @@re, 'OIT sera guidée par la
Déclaration sur la justice sociale pour une moightibn équitable (2008) et la résolution
qui 'accompagne.
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